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Politica de gestion Medioambiental y de la Comunidad
Environmental and Community Policy Statement

El Hotel Gala, comprometido en reducir y gestionar el impacto medioambiental, garantiza unas buenas condiciones y
derechos laborales de nuestros trabajadores y ayuda a nuestra comunidad interactuando con la poblacion local,
respetando sus tradiciones y fortaleciendo su economia.

Existe una politica documentada con objetivos especificos en materia de Conservacion de Medio Ambiente y la implicacion
para lograr una reduccion en el consumo de energia y sus costes relacionados.

El Hotel Gala y sus empleados estdn comprometidos en la eficacia de su actividad y la preservacion del medio ambiente,
asumiendo el bienestar y conservacion de nuestro entorno y de nuestra comunidad

Hotel Gala, committed to reduce and manage environmental impact, ensures good working conditions and rights of our
employees and helps our community to interact with local people, respecting their traditions and strengthening its
economy.

There is a documented policy targeted on Environment Conservation and involvement to achieve a reduction in power
consumption and related costs.

Hotel Gala and our employees are committed to the effectiveness of its activities and the preservation of the environment,
taking the welfare and conservation of our environment and our community.

Nuestra politica comunitaria y principales acciones son:
Our community policies and main actions are below:

1.- Suministro, Gestion de energia e iniciativas de ahorro

Nos aseguramos del control energético de todas las operaciones del hotel, invirtiendo en equipos de eficiencia de grado A 'y
concienciamos a nuestro personal en la conservacion de energia, desarrollando las siguientes iniciativas y acciones: lluminacion
de bajo consumo en todas las instalaciones del hotel, sistema de tarjetas e interruptores para desactivar el aire acondicionado en las
habitaciones de nuestros huéspedes, sustitucion de sistemas de climatizacion, sustitucion de Aero ventiladores de climatizacion,
temporizadores de control en iluminacion exterior, mini bares con tecnologia termoeléctrica, TV con pantalla de bajo consumo,
calentamiento de agua sanitaria y piscina por medio de placas solares.

1.- Supply, Energy Management and Saving Initiatives

We ensure the energy control of all hotel operations, investing in equipment efficiency Grade A and build awareness to our staff in
conserving energy, developing the following initiatives and activities: Low energy lighting in all hotel facilities, system cards and
switches to turn off the air conditioning in the rooms of our guests, replacing HVAC systems, timers on outdoor lighting control,
mini bars with thermoelectric technology, flat screen low power , domestic water and pool heating through solar panels.

2.- Gestion del agua
El Hotel incorpora dispositivos de ahorro que reducen el consumo de agua, tanto en los grifos como en las cisternas, los jardines
disponen de sistema de riego por goteo, el agua caliente se genera a través de placas solares.

2.-Water management
The Hotel incorporates saving devices that reduce water consumption in both taps and cisterns, gardens have drip irrigation
system, hot water is generated by solar panels.

3.- Gestion de residuos
El Hotel minimiza la produccién de residuos en todas sus areas, reciclando vidrio y envases plasticos.

3. Waste Management
The Hotel minimizes waste production in all areas, recycling glass and plastic containers



4.- Uso de Quimicos
El Hotel utiliza productos quimicos biodegradables y elimina de forma segura los residuos peligrosos.

4.-Chemical Use
The hotel uses biodegradable chemicals and safely removes hazardous waste.

5.- Promocidn del Turismo responsable
El Hotel Gala, miembro de diferentes organismos como “Turismo de Tenerife” o CIT del Sur, promueve y mejora los beneficios
econdmicos y sociales de la comunidad y sus negocios.

5.- Promoting Responsible Tourism
Hotel Gala, a member of several organisms such "Turismo de Tenerife" or CIT del Sur, promotes and improves the economic and
social benefits to the community and their business.

6.- Adquisiciones
El Hotel Gala prioriza la adquisicion de productos locales frente a importaciones o proveedores externos, colaborando con los
organismaos oficiales para fomentar las tradiciones locales.

6.- Acquisitions
Hotel Gala prioritizes purchase of local products against imports or external suppliers, working with government agencies to
promote local traditions.

7.- Empleo
El Hotel reconoce la importancia de contratar personal dentro del area local en lugar de buscarlo fuera de la comunidad

7.- Employment
The Hotel recognizes the importance of recruiting staff within the local area instead of looking outside the community

8.- Donaciones y Caridad

El Hotel Gala, sensibilizado con las necesidades de las organizaciones benéficas, escuelas, hospitales y grupos de nuestra
comunidad, colabora prestando ayuda econémica o en especias a varias de estas instituciones, asi mismo, motiva a sus huéspedes
para que se impliquen en las campafias y acciones solidarias.

8.- Donations and Charity
Hotel Gala, sensitized to the needs of charities, schools, hospitals and groups in our community, works to provide financial
support to some of these institutions, likewise, motivates its guests to be involved in solidarity campaigns and actions.

9.- Nuestros objetivos:

La reduccidn de residuos sélidos, con la adquisicion de productos a granel. Continuar con la reduccidn del consumo de agua
potable, formar y capacitar al personal del hotel mediante cursos de conservacion del medioambiente.

Es por ello que se implica en:

Desarrollar campafas de informacion y difusion sobre temas medioambientales.
Formar y Educar al personal en materia de Medio Ambiente.

Disefar y ejecutar acciones de gestion Medioambiental y su entorno.

Supervisar y controlar el resultado de las acciones puestas en marcha.

Cumplir las politicas de gestion Medioambiental del hotel y la legislacion vigente.

9.- Our objectives:
Reduction of solid waste, with the acquisition of bulk. Continue to reduce the consumption of drinking water, educate and train the
staff through courses in environmental conservation.
That’s why we are involved in:
* Develop and disseminate information campaigns on environmental issues.
* Train and educate staff on the Environment.
* Design and implement environmental management actions and their environment.
* Monitor and control the outcome of the actions implemented.
» Comply with the policies of the hotel management and environmental legislation.



